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Qual a visao e missao da CE +17

VISAO

- Amparar e cuidar de pessoas através de relacionamentos de
amizade, aconselhamentos e reflexdes biblicas.

MISSAO

- Servir a pessoas aplicando respostas de Deus aos seus
anseios.

LEMA

- Ajudando a cuidar do que existe de mais valioso em sua
empresa.
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Quals os valores da CE +17?
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Integridade;
Confiabilidade;

Respeito;

Exceléncia;
Disponibilidade;
Relacionamentos solidos;
Servico;

Sabedoria;
Confidencialidade.
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Quais os principais objetivos

estrategicos da CE +17

- Servir a Deus através do
relacionamento com pessoas.
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Ministérios da CE +1

SERVICOS DE CAPELANIA - A pratica do cuidado a pessoas no ambiente
laboral atraves de apoio, reflexdes biblicas e aconselhamento.

DEDINHO DE PROSA - Desenvolvimento dos temas a serem usados nas
reflexdes biblicas, chamados Dedinho de Prosa.

DISTRIBUICAO DE LITERATURA — Distribui¢éo de Biblias e materiais de
apoio a familias e outros temas para uma vida plena.

VIDEOTECA E BIBLIOTECA — Criacao e administracao destas com
objetivo de servir aos envolvidos com a Capelania.

MANA DA SEGUNDA — Criacéo e disposicdo on-line através da intranet das
empresas de clips do Mana da Segunda e outras reflexdes.

OUTRAS CAPELANIAS- Desenvolvimento de ministéerios paralelos de
outros servicos de capelanias em escolas, quarteis e condominios.
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Qual o “pano de fundo” do projeto?

- Percebeu-se a necessidade, entre funcionarios de
empresas e seus familiares, de alguém que possa cuidar
deles com amor misericordioso sob o ponto de vista da
espiritualidade principalmente em momentos de stress.

- A proposta e fazer este trabalho pastoral no proprio
posto de trabalho através de apoio e reflexdes sobre
principios biblicos, cuidado e aconselhamento pessoal.

- A propostavai alem do ambiente das empresas, pois
chega aos familiares, atendendo-os quando solicitado e
em caso de doencas graves ou falecimentos.
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Qual o publico-alvo a ser atendido, suas

caracteristicas e necessidades?

ABRANGENCIA/PUBLICO ALVO

Empresarios e funcionarios de uma determinada
empresa associada ao ministério;

Os familiares destes quando for oportuno;
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Quais sao as ameacas, oportunidades,

pontos fortes e pontos fracos?

AJUDA DIFICULTA
L] O || - Tem credibilidade; - Tem dificuldades com
= > |- E apoiada pela Radio investimentos por parte
5 Y Peédo e pela simpatia de empresarios
— dos funcionarios; - Ha dificuldade em captar
m — - Tem apoio da lideranca novos capelaes;
= =z da igreja local e - Sente falta de recursos
<< — institucional; financeiros;
LL] : : - Legislacdo sobre am-
— CZ> - Aponokda.‘lgreja - biente laico de trabalho;
=z Presbiteriana do Brasil, : o
LU nd - E da/Ofdem National - Resultados lndg§e!aye|s
M LII_J Capelania Cristd - ONCC;|  ¢°o™M trabalhos iniciais;
% - Apoio Conselho Pres- |- Vlsafi deturpat:la {ie ‘
< LL] biteriano de Capelanias movimentos sindicais;
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Sobre o Projeto
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Qual o objetivo geral do projeto?

* Servir a Deus;
* Servir pessoas,;
* Divulgar principios biblicos;
 Ensinar e aconselhar;
 Evangelizar.
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Quais o0s seus objetivos especificos?

-rf“q Dedlinho ds Prosa

Dirigir junto aos envolvidos,
reflexdes biblicas que sejam
praticas, contextualizadas e comunicativas;
aconselha-los amorosamente e cuidar deles
sempre quando solicitado.
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Quais sao as metas do projeto?

Indicador

| Acao

| Meta

NUmero de empresas
atendidas

Conquistar
adesoes

Sair de 20 para 100 em 5
anos

NUmero de pessoas
atendidas

Associacao sem fins
lucrativos

NUmero de capelaes
participantes do projeto

Mantenedores e
Investidores

Reflexdes biblicas
“Dedinhos de Prosa”

Cuidar
pastoralmente

Obter identidade
juridica

Buscar novos
capelaes

Buscar
mantenedores
Imprimir o
material de apoio

Sair de 500 para 5000 em
S anos

Criar associacao até o
final de 2015

Sairde 15 para80em5
anos

Até R$ 20.000,00/més no
final de 5 anos

Editar materiais para
cinco anos de atividades

13
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Quais sao as justificativas do projeto?

14

Muitos funcionarios de empresas sao como
ovelhas que nao tém pastor;

Empresarios estao mais abertos a temas como
“espiritualidade” no ambiente corporativo;

Empresarios desejam um up-grade no ambiente de
trabalho em suas empresas,;

O publico alvo é grande e ha enorme probabilidade
de expansao do ministeério;

E preciso aproveitar oportunidades existentes;
outras organizacoes poderao fazer isso.
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Quais sao as premissas do projeto?

« Que seremos recebidos pelos empresarios com
simpatia; sao eles 0os nossos primeiros clientes e
estao mais abertos ao tema.

« Que dentro das empresas, este servi¢co possa:
- melhorar o ambiente e os canais de comunicacao.
- contribuir como incremento da produtividade global.

« Que os envolvidos irao apreciar tanto as reflexdoes
como os cuidados e aconselhamentos.

« Que abriremos oportunidades para o envolvimento de
pastores jubilados ao ministério.

« Queiremos desenvolver cursos na area de Capelania

s Empresarial. 'y
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Quais sao as restricoes do projeto?

O levantamento de mantenedores, visto
gue empresarios sao avessos aideia
de investir com dinheiro no ministério.

Dificuldades na aceitacao deste
ministéerio por S.A.’s e multinacionais.

Pouco engajamento de igrejas, lideres
e pastores no ministério.
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Projeto CE

+1

Ministérios
Paralelos

Grupos de
Interesse

Capelania
Escolar

Capelania em
Condominios

Capelania
Policial

REYGES
biblicas

Desenvolvimento
=1 d0S Dedinhos de
Prosa

Outros materiais
de Apoio

Capelées
Capacitados

Aconselha-
mentos

Capelées
Capacitados

Treinamento em
Aconselhamento

Disponibilidade
de tempo

Cursos e
Palestras

Interesse e
Convites

Ambiente
Adequado

Capacitacao de
Preletores

Oportunidades

Visitacao

Disponibilidade
dos Capelaes

Investimento na
vida de capelées

Capacitacao

Associacao

Criacéo de
Associacao

Captacéo de
Investidores

Relatérios para
Stakeholders
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O que esta fora do escopo deste

projeto?

« Um escritorio para o ministerio.
- Contratacao de funcionarios.
« Adesao de voluntarios.
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Quails recursos humanos precisaremos?

« Capelaes capazes e treinados;
« Desenvolvedores de reflexdes biblicas:

« Desenvolvedores de material didatico:
- Lideranca comprometida;
« Diretores e associados;

 |nvestidores.
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Quais recursos materiais precisaremos?

- Material didatico;

« Marketing competente e adequado;

« Dedinhos de Prosa impressos;

« Quadros murais para comunicacoes;
« Quadros de identificacao do capelao;
- Sala para o escritorio.

« Recursos para viagens.
« Investimento navida dos capelaes.
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Ja fizemos outros projetos

semelhantes?

- Estamos trabalhando em 20 projetos
de CE ha mais de dois anos.

- Servimos e interrompemos N0SSOo
servico em diversas empresas neste
mesmo periodo.
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Quais sao as principais fases do projeto

e suas datas/prazos?

Cronograma de implantacao base 5W'se 1 H

CRONOGRAMA PARA IMPLANTACAO DO MINISTERIO DE CAPELANIA EMPRESARIAL Empresa:
DATA? O QUE? SEQU. COMO? QUANDO? QUEM? COMO? ONDE?
. PREPARAGAO 1 . Preparar cartas convite para os funcionarios. . De imediato. . Brunan . Com papel timbrado
. Al - . Dez dias antes da data escolhida para o q B
2 . Enviar as cartas aos funcionarios e familia. e . Brunan . Enviar pelo correio.
8 . Preparar lista com os nomes de todos os funcionarios. . De imediato. . Brunan . Entregar ao capeldo
. START 4 . Reuni&o festiva com todos os convidados . Dez dias apds o envio das cartas. . Brunan . Fazendo apresentacéo do Capeldo Bira. A escolher
5 ; Pa'av“’! ao"s lcionzriosisobrelolienaeiquele . Na reunido geral. . Bira . Usar multimidia, se possivel . Na reuniao
Capelania?".
. Entrevista individual para conhecimento mutuo e . A x . . Entrevistar e estabelecer
6 . Comecar um dia ap6s a reunido geral. . Bira . . Na empresa
levantamento de dados. relacionamento.
. Elaborar um cadastro com os dados levantados sobre os N " . A e
7 S . Na seqiiéncia. . Bira . Usando planilha apropriada. . No escritorio
funcionarios.
| IMPLANTACAO 8 ! Inlqar reuniées semanais com pequenos grupos; 0s . Na semana seguinte ao Start. _Bira ! Ref_letl»r sobre temas escolhidos e . Em local indicado
Dedinhos de Prosa. distribuir material.
9 ! Afl)_(ar quadro para avisos e outros materiais de apoio aos . Apds a primeira reunido de Dedinho de _Bira . Quadro metalico com logotipo da CE. . Em local indicado
Dedinhos de Prosa. Prosa
10 . Afixar identificagdo do capeldo. Ficar a disposicéo. i:ﬁ?soas alplimeitalieuniacieibedinholdel . Bira . Quadro com foto e telefone do capeldo. . Em local indicado
11 . Distribuir cartdes com os resumos dos Dedinhos de Prosa - fiolfinalidasieuniSeeldelREdinholde . Bira i Imprmj" gsiCantesiialprenaradosiou . No local da reuniao
Prosa prepara-los.
12 . Permanecer no posto de trabalho por um periodo maior. . Apds as reunides de Dedinho de Prosa . Bira i Es_tabelecendo [elacicnamenio=le Aglposiolde
ouvindo pessoas. trabalho.
. Entregar aos funcionarios um cartdo com o telefone do A A N - . - = . No posto de
13 ~ . Um més ap6s a primeira reunido . Bira . Para facilitar o contato com o Capel&o.
Capelao. trabalho.
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Quais sao os riscos do projeto e qual

nossa estrategia para trata-los?

Riscos Proba- || Impacto ] Criti- Tratamento Contingéncia
bilidade cidade
Dificuldade na 2 4 8 Marketing Investir na
adesao de empresas eficiente propaganda

23




Quais sao os principais stakeholders e

guals seus Interesses?

Stakeholder

Liderancas e
Igrejas

Capelées e
Pastores

Empresarios e

Interesses

Que o trabalho seja bem sucedido, pois investem nele e
iISso seria uma boa divulgacao da propria comunidade.

Que o trabalho tenha sucesso, visto que estéao
diretamente envolvidos nele.

Que o trabalho tenha sucesso e que acontecam as

Gerentes melhoras esperadas no ambiente de trabalho.
Diretoria da Que o0 ministério cresca e consolide-se, pois estao
Associacao diretamente envolvidos e acreditam nele.

Investidores e
mantenedores

Que o trabalho seja bem sucedido, pois acreditam nele e
ai investem também com recursos financeiros.

Empregados e
Familiares

Que sejam ouvidos, atendidos e consolados em suas
necessidades percebidas e reais.

24
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Qual € a estratégia de comunicacao do

Stakeholder ' Acdes de comunicacao ]
Liderancas e | Serdo comunicadas por prestacao de relatérios mensais,
igrejas e aigreja comunicada através de seu boletim interno.
Capelées e Serdo comunicados em reunides, por correspondéncias,
Pastores site e outros links da Internet, de forma regular.
Empresarios e | Formalmente através de relatorios mensais com
Gerentes informacgdes padréo ou solicitadas.

Diretoria da Formalmente por relatorios mensais com 0s resultados,
Associacao gastos, investimentos e previsdes de novos projetos.
Investidores e | Formalmente e da mesma forma que a Diretoria da
mantenedores | Associacao.

Empregados e | Comunicacgao informal via Internet e semanalmente via
Familiares avisos nos quadros murais.
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Quais sao os custos finais do projeto?

Horas trabalhadas
em 100 empresas

Deslocamento em
km dos Capelaes

Materiais Didaticos
e Literaturas

Viagens e
divulgacao

Manutencao do
escritorio

800

4.000

32.000,00

3.600,00

1.000,00
5.000,00

| 800,00
l

Total/més 42.400,00*

26 * Considerando-se, ap0s 5 anos, 100 empresas associadas, o custo mensal do J
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ministerio seria Inferior a 450,00/més por empresa.



Qual é a estratégia de acompanhamento

do projeto?

- Monitorar resultados atraves de:
— Relatorios de capelaes e diretoria;
— Testemunhos pessoais;
—Visitas rotineiras as empresas;
— Encontros de capelaes;

— Feed-back de empresarios*

* Necessidade da criacao de um banco de dados on line.
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Quais sao 0S pProximos passos parao

projeto?

« Desenvolver curso E&D para capelaes;

« Criar videos para padronizacao dos trabalhos;

« Estabelecer uma Associacao sem fins lucrativos;

- Estabelecer um escritorio em um Shopping Center;

« Aprimorar a divulgacao atraves da revistas e Internet;
« Publicacao de livro sobre Capelania Empresarial,;

« Projeto de clips do Dedinho de Prosa na Intranet.

« Capelanias Escolar, Condominial, Policial e outras.
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Entre em contato conosco

-'/“-1 Dedinke de Pross

E-mail - capelania.empresarial@gmail.com

Facebook - https://lwww.facebook.com/capelania.empresarial

Twitter - @capelaoempresas

Skype - edilaney.duarte

Canal no Youtube - http://www.youtube.com/user/capelaniaempresarial
Canal no Vimeo - http://vimeo.com/capelaniaempresarial

Linked In - http://www.linkedin.com/home?trk=nav_responsive tab home
Site - http://www.capelaniaempresarial.com.br/

Telefone - 55 (019) 99297-9612

Edilaney Duarte Goncalves
Rua Sete de Setembro, 363
13.465-320 — Americanal/SP



http://www.youtube.com/user/capelaniaempresarial
http://vimeo.com/capelaniaempresarial
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BSC da Capelania Empresarial

Viséo
- Trazer beneficios a pessoas através de relacionamentos, cuidados, aconselhamentos e
reflexdes biblicas.

Misséo

- Servir pessoas aplicando respostas de Deus aos seus anseios.

Objetivos Estratéqgicos - Perspectiva do Publico Alvo

- Alcancar mais quarenta organiza¢cdes empresariais nos préximos cinco anos.
- Comecar a trabalhar com organizagdes ligadas ao ensino e a policia.
- Comecar a trabalhar em condominios residenciais.

Perspectiva dos Processos Internos

- Preparar novas reflexdes biblicas com bom fundamento teol6gico e excelente aplicabilidade pratica.

- Estabelecer um escritorio para apoio aos trabalhos do ministério.

Perspectiva de Aprendizado e Crescimento

- Desenvolver novos capeldes para servirem as empresas.
- Buscar parceiros para a promocao de cursos de capelanias.

Perspectiva das Financas

- Estabelecer identidade juridica para o ministério
- Captar recursos com volume e frequéncia suficientes para o suprimento do ministério

Objetivo Geral

- Servir a Deus no relacionamento com pessoas.
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Onde estamos hoje?

s

AMERIVEDA

VEDAGOES INDUSTRIAIS

TANIA VALADARES

@ | Meribe
7617 oto .

R(‘,o
panese restaurant

S g
.Bruncn

3 CASA DO PAO VIVO
(12) 99133-6697 / 99157-8423
] Biscoito Polvilho
Salgado | .
L P
o
[ ]
NPy

Limeira e Mogi Mirim



http://www.google.com.br/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://www.guia-se.com.br/sp/americana/centro/kyoto-japonese-restaurant&ei=aVPVVO7XNITIsQSeh4DQDg&bvm=bv.85464276,d.cWc&psig=AFQjCNFRZ9PHm12kj1FmJHKS4QoGoXdEPA&ust=1423353057694601

O Reino de Deus

Ele sentia grande amor pelas pessoas

gque vmham A ele pe 10 "e_sgg problemas

“eramitéao gr,!ru:eg;e. S11; gsablam
~onde- C O

irgpare ajuda. Eles eram

COMO OVE 'é!s quer ﬁ'tinham"f:)'astor.
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CE - Nivelando margens

AGPMENPErtencem 0s
olzinos clo corziczio JriziNele
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Ajudando a cuidar do que existe de
mais valioso em sua empresal




